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Producono al top anche se fanno part-time. Sono pitmotivate. Per le imprese le madri possono essere un buon affare. Una ricerca svela perché
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CINZIA SASSO

I cliché € duro a morire. La ragazza, curri-
culum impeccabile, master all’estero, co-
noscenzaperfettaditrelinguestraniere, si
presenta al colloquio dilavoro: «Lei & bra-
va, ma e giovane: poivorra fare deifigli...».
Ed ecco che mentrel'ingegnera diventa viola di
rabbia, e pensa che tutto puo fare meno cam-
biaredigenere,ilcapodel personalescartailsuo
nome e passa oltre. Peccato, sarebbe stata per-
fetta, ma un maschio e piu sicuro, almeno non
cisaradafareiconticonquellocheleaziendete-
mono di piti: lamaternita. La marcia delle don-
neversolaconquistadel mondo dellavorofino-
rasi e sempre infranto contro questo scoglio: la
gravidanza, i figli, le assenze, soprattutto i costi
che questo comporta perl'impresa. Ma oradal-
laBocconiarrivail contrordine. «<Sono solo pre-
giudizi da abbattere», dice Simona Cuomo, del-
I'Osservatorio sul Diversity Managment.
SEGUE NELLE PAGINE SUCCESSIVE

azienda

CHIARA SARACENO

namalattiaarrivaall' improvviso,|’as-

senza per maternitainvece e prevedi-

bile conlargo anticipo. Ogni giornoin

una azienda ci sono piu1 assenze per

malattia o permessi vari che non per

maternita. Sonoinoltre pocheledonne chevanno
oltre al primo figlio. Eppure troppo spesso le
aziende italiane considerano la possibilita che le
lavoratrici vadano in maternita come una iattura
imprevedibile, che mette in crisil’organizzazione
dellavoro eimpone costisproporzionati. Per que-
stosenedifendono preventivamente cercando, se
possono, di non assumere donne, o collocandole
in posizione marginale, nonfacendo fareloro car-
riera. E quando queste sciagurate, ascoltando i
propridesiderieanchele calde esortazionideide-
mografi e dei politici, decidono di fare un figlio, il
datore di lavoro considera questa decisione una
provadefinitiva discarso attaccamento al lavoro.
SEGUE NELLE PAGINE SUCCESSIVE
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Le donne che fanno figli non sono

un costo peridatori di lavoro. Semmai

Sono una risorsa. Lo dice uno studio
della Bocconi: una maternita “pesa’

sui conti dell impresasolo o 0,23%

in pin. E al suo rientro la dipendente
supera i colleghi per efficienza

e produttivita. A una condizione:

che il sistema diventi piu flessibile

)
Perché le IT1AINITIC / "'
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agli affar

Maternita e lavoro

I dirigenti e la maternita

Quanto costa una maternita alle aziende La maternita come ostacolo alla carriera

Altri costi indiretti 76% 77%
23.200 +0,23% la gestione 82% 54,54% 80%
euro g: i‘:}lgﬁggﬁ: donne che italiani che considerano italiani che pensano le donne 41,4% 17,4%
‘ ‘ conmderqnp !a .mellternllta ) ghe un bambino meritanp la maternita preferiscono preferiscono
Costo medio  Incidenza del costo la necessita la maternita il limite principale alla in eta prescolare postidi ~ sullavoroe ~assumere ~ assumere
di una maternita  sul totale dei costi di riorganizzare un ostacolo realizzazione professionale soffre se responsabilita un handicap uomini donne
alla carriera delle donne la mamma lavora

il lavoro e le persone

per I'azienda .
Fonte: Bocconi

del personale

Fonte: Union camere; World Value Survey imprese meno di 50 dipendenti

(seguedalla copertina) che in Italia la legislazione sulla  stione delle relazioni, la preven-  aveva mai calcolato quanto costa Chiara Paolino ha quantificato

Cio che incide di maternitasiatralepitiprotettivee  zione dei conflitti — portale im- unamamma. (per la prima volta) il costo della
piu dal punto di CINZIA SASSO generose. La secondaechenone prese ’ad avere risultati miglipri. I luogo comune vuole che gi maternita: «Ed e —afferma —un
- - N vero che piu le donne lavorano  Perchépoi,li,almomentodell’as-  pensichelalegislazioneitalianaé costoridicolo. Unaquotachecor-
vista ec.ononf"co ¢ R a maternita menofannofigli:anzi,sonoiPae- sunzione, o quando si deve deci- trale pil favorevoli alle donne, e  risponde allo 0,23 per cento dei
Porganizzazione di noneéuncosto, sicon la maggior partecipazione dereunapromozione,ildilemma dunquetralepitipenalizzantiper costi diretti e indiretti del perso-
chiresta inufficio € un’opportu-  almercatodellavoroaessereipit e lafutura maternita e tutto quel- leaziende.Peccatochenonsiave- nale.Quellochepesaepiuttostoil

nita», aggiun-

ge Alessandra
Casarico, professore di Scienza
delle Finanze. «La maternita inci-
desoloperlo0,23 percentosuico-
stidel personale», conclude Chia-
ra Paolino che insegna Gestione
dellerisorse. E unaricerca con un
prestigiosomarchiodifabbrica,la
Bocconi, che si incarica di demo-
lire quelli che definisce luoghi co-
muniedirispondereinmodoina-
spettato alla domanda su quanto
costi alle imprese la maternita:
poco pildi niente. Anzi, arriva ad
aggiungere: la maternita per le
aziende puo essere un beneficio
pittancora che un costo. Laricer-
ca ha interrogato responsabili
delle risorse umane, capi e madri
lavoratrici ed ha concluso che bi-
sognafareiconticontreinossida-
bili stereotipi, smentiti pero dalla
realta. Il primo e che non e vero

fecondi. Il terzo € che il costo “vi-
vo” della maternita e indiretto e
molto contenuto. Laconclusione,
quindi, & che non bisogna aver
pauradelle donne: e che pratiche
come la flessibilita, il part time,
I'uso del pc da casa, il telelavoro,
consentonoditrarre soloibenefi-
ci dalla presenza di personale
femminile e di sfruttare appieno
leloro competenze.

Eppure nel mondo del lavoro il
retro pensiero € sempre che la
dannazione delle donne sia quel-
la di diventare madri. E poco im-
porta che la Banca d’Ttalia stimi
cheunacrescitadell’'occupazione
femminile significhi un aumento
del 7 per cento del Pil; né che isti-
tuti di ricerca come Catalyst o
McKinseyaffermino, datiallama-
no, che il valore aggiunto delle
donne — il loro stile di direzione,
I'attenzione alle persone, la ge-

lo che comporta. Solo che “tutto
quello che comporta” & una frase
senza senso, uno stereotipo che
va abbattuto. Simona Cuomo & la
coordinatrice del gruppo cheil 28
ottobre presentera alla Bocconi il
lavorodiricercaportatoatermine
dall’Osservatorio del Diversity
Managment. «Bisogna — dice —
sfatare il mito che aleggia intorno
alla maternita. Un’idea pervicace
ma che ¢ frutto di una cultura ar-
retrata e di pregiudizi. Il nostro
studio dimostra che invece il pro-
blema non esiste, che I'incidenza
della maternita sul costo com-
plessivo del lavoro & bassissiman.
Cuomo, che & anche madre di tre
figli, racconta che la prima cosa
curiosa € che in realta le imprese
non sanno quanto pesa la mater-
nita sui costi complessivi: si sa
quanto costano le fotocopie, i po-
st-it, i telefoni; ma nessuno prima

ro: in Paesi come la Danimarca &
possibilerestareacasaperseime-
sial cento per cento dello stipen-
dio e in Norvegia i mesi retribuiti
di assenza sono addirittura dieci.
Dice Alessandra Casarico: «L'a-
stensione per maternita va vista
nel suo complesso, e quando si
fanno i raffronti con gli altri Paesi
si parte sempre da premesse sba-
gliate. In Spagna, ad esempio, oin
Svezia, eprevistoancheunconge-
do di paternita: anche quello € un
costo che riguarda i figli, ma non
viene addebitato per forzasoltan-
toallamadre». Limitareicostidel-
la maternita all'universo femmi-
nile riduce le possibilita di cresci-
tadel Paese: «Le donne hanno dei
talenti che vanno sfruttati, deci-
dere di tagliarle fuori dalle carrie-
re perché fanno i figli significa ri-
nunciareauna fettadicompeten-
zen.

costo dovuto alla gestione dell'in-
certezza e alla riorganizzazione
del lavoro di quelli che rimango-
no». Variabili, pero, che niente
hanno a che vedere conl’esborso
di denaro, quanto con l'organiz-
zazione dellavoro. «Ladonnache
rientra torna comerisorsa piti ric-
ca, piu efficiente, pili produttiva.
Se nelle aziende passasse questo
pensiero positivo, porterebbe a
un arricchimento generale». Che
non sia solo teoria, che trovare
unasoluzione positivaal binomio
maternita e lavoro non siasolo un
tema di responsabilita sociale ma
anche di sviluppo delle imprese,
lo racconta Chiara Bisconti, re-
sponsabile delle risorse umane di
San Pellegrino-Nestlé, anche lei
madreditre figli. «<Noi—racconta
— abbiamo impostato una serie
di strumenti che consentono di
farmarciareinsiemeibisognidel-
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La fertilita delle donne italiane

1 18 2 O
figli per figli per %
donna donna -
\ ‘ tasso di
tasso traguardo minimo occupazione
di fertilita fissato dal femminile
in Italia Consiglio d'Europa in ltalia

Tasso di occupazione delle donne

Consiglio d'Europa

Lavoro femminile
e aumento del Pil
dati %
+7 vantaggi economici
. di una maggiore
del Pil occupazione femminile

vantaggi economici
+9 2 di una maggiore
del Pil occupazione femminile
al 60%

I congedi parentali
al 100% dello stipendio

Italia

5

mesi
il
Danimarca
I 6
" | mesi
Norvegia
agm| 10
=I= mesi

Dirigenti e figli datiin%

Dirigenti maschi 14
senza figli

Dirigenti donne
senza figli 43

Dirigenti maschi
con 2 figli 42

Dirigenti donne 2
con 2 figli

Dopo la gravidanza
18,4%

madri occupate
all'inizio della
gravidanza

che lasciano

il lavoro dopo

il parto

di cui
5,6% licenziate
dimissionarie

12,8% per orari
incompatibili

Fonte: Camera Commercio; Bankitalia

SAN PELLEGRINO-NESTLE
Cene per raccogliere le
esigenze delledonne e
un orario flessibile con
cui & possibile recuperare
su base mensile le otto
ore quotidiane, pur
lavorandone solo cinque
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SHELL ITALIA

Da maggio 2008 c’¢ il
progetto Parental link che
concede alle neomamme
un baby bonus dopo
I’assenza, 5 permessi
retribuiti in piu, 'accesso
al flexible work per 3 anni

KRAFT FOODS ITALIA
Un accordo sindacale
prevede che
laneomamma, per
alleviarne i carichi di
lavoro, al suo rientro
venga affiancata da uno
stagista per sei mesi

ledonneequellidell’azienda:ilri-
sultato e un effetto virtuoso, per-
chéadesempioledonnechechie-
donoil parttimeriesconoafarein
seiore quello che normalmente si
fa in otto, con il risultato di un ri-
sparmio di costi».

Tutt altre le storie che raccon-
tano le donne d’azienda. M.C. e
appena rientrata al lavoro dopo
una maternita. Fino al 2005 era
una giovane manager in ascesa,
conunbudgetimportantedaam-
ministrare eun team di 8 persone.
Adesso,a38anni, contrefigliecon
la voglia di riprendere la dov’era
rimasta, siritrova a non avere pilt
un ufficio, né unruolo. «Mi tratta-
no—siindigna— come fossi tra-
sparente, maquestaeun’ingiusti-
zia che non posso lasciar passare.
Trovo mostruosa questa menta-

Atracciare
lastradasono

le buone pratiche
introdotte da alcuni

grandi gruppi

lita per cui altri ti impongono di
scegliere tramaternitae carriera».
R. S., top manager di una media
company, ha addirittura dovuto
cercarsi un altro lavoro. «L'osta-
colo—spiega—noneramiafiglia,
erano i miei capi che hanno deci-
so per me: secondo loro siccome
erodiventatamadre nonavrei pitt
potuto essere un capo affidabile».
L'82% delle donne ritiene che la
maternita costituisca un ostacolo
alla progressione in carriera e il
54% degliitalianipensachelama-
ternita eifigli sianoilimiti princi-
pali alla realizzazione professio-
naledelledonne.Equesteconvin-
zionidevono purnasceredaqual-
chedatodifatto.Forse, pero, eora
di cominciare a cambiare. Come
stanno facendo alla Bracco, dove
si ottimizza il lavoro delle madri
con orari personalizzati; o in Mi-
crosoft, azienda che ha inventato
gliorarifamilyfriendy.OallaShell,
dove seguono passo la mamma
pertuttoilsuo periododiassenza.
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Ecco perché ¢ miope rinunciare a meta delle risorse disponibili

Matoccaalle aziende
essere piu lungimiranti

CHIARA SARACENO
(seguedalla copertina)

io nonavviene solo nel-
le aziende piccole, con
pochi dipendenti, ove
un’assenza per mater-
nita puo costituire un serio pro-
blema organizzativo, anche se
nonirrisolvibile, stante che ciso-
no diversi mesi per mettere a
punto le soluzioni necessarie.
Avvieneanche, senonsoprattut-
to, nelle aziende grandi, come sa
chiunque si sia occupato di pari
opportunitaesiétrovato difron-
teadatoridilavoroeresponsabi-
lidelpersonale che parlano delle
assenze permaternita, maanche
deiritorni dal congedo di mater-
nita, come di eventi imprevedi-
bili, disturbanti, fuori da ogni
controllo, quindi da evitare il pit
possibile.Sonoancoramoltofre-
quenti—nelcivile eindustrializ-
zato nord — i casi di donne che
sono state caldamente incorag-
giate anon tornare al lavoro una
volta terminato il congedo. Cosi
come continua la pratica delle
lettere di dimissioni in bianco.
Sono poche le aziende che vi-
ceversa incoraggiano il ritorno
delle madriallavoro elo accom-
pagnanoconiniziativediaggior-
namento oltre che di flessibilita
oraria e organizzativa. Questo
atteggiamento delle aziende

puo avere effetti controprodu-
centi sulle lavoratrici stesse, in-
ducendole, quando possono, a
ritardareil pitipossibileilritorno
al lavoro e a investire in esso il
meno possibile, per proteggersi
da frustrazioni e delusioni, in
unasortadimeccanismodapro-
fezia che sia autoadempie.
Maternita e partecipazione al
lavoro remunerato continuano
nel nostro Paese ad essere per-
cepitecomenecessariamentein
opposizione,'unaadetrimento
dell’altro, e viceversa. Come se
questa opposizione non fosse la
conseguenza del modo in cui
aziende, politiche sociali e padri
continuano in larga misura a
pensare ead organizzarsi, senza
tener conto delle responsabilita
di cura che possono intervenire
nel corso della vita dei lavorato-
ri (versoipiccoli, masempre pitt
anche verso adulti disabili e an-
zianifragili). Omegliodandoper
scontato che queste responsa-
bilita siano a totale carico delle
donne, delle madri. Sappiamo
quanto al di sotto del bisogno (e
spesso costosi) sianoiserviziper
la primissima infanzia. Anche
sul piano dei congedi di mater-
nita e genitorialil'Ttaliaha perso
da tempo la posizione di Paese
generoso che deteneva ancora
negli anni Settanta del secolo
scorso. Ormai molti paesi, so-
prattutto quelli con tassi di oc-
cupazione femminile piu ele-
vati, offrono congedi genitoria-
li pit1 lunghi e soprattutto me-
glioremunerati. Il chetral’altro
costituisce unincentivo, specie
se accompagnato dall’esisten-
za di una quota riservata, per-
ché anche i padri ne prendano

Eppure sono poche
le realta in cui
siincoraggiail
ritormo delle madri
in tempi rapidi

una parte, condividendo i pia-
ceri e le responsabilita di cura.
L’insieme di questi fattori spie-
ga perché I'Ttalia sia uno dei
Paesieuropeiincuiildivariotra
I'impatto positivo dell’avere un
figlio piccolo sulla partecipa-
zione al lavoro degli uomini e
quellonegativosullapartecipa-
zioneallavoro delledonneeétra
i pit ampi. Spiega anche per-
ché, nonostanteiltassodioccu-
pazione femminile non sia cer-
to tra i piu elevati nei Paesi svi-
luppati, quello difecondita e vi-
ceversa traipili bassi.

Non ci perdono solo le don-
ne, ma anchela societa nel suo
complesso. Perché nonvaloriz-
za appieno le risorse di intelli-
genzae competenzadellameta
della popolazione, nonostante
oggile giovanidonne siano me-
diamente pittistruite dei coeta-
neimaschi(econciosprecaan-
chegranpartedell'investimen-
tofatto perlaloro formazione).
Perché (proprio per questo) fa
fatica a riprodursi. Ci perdono,
benché non ne sembrino con-
sapevoli, anche le aziende, che
si costringono a valorizzare so-
lo una parte delle risorse uma-
ne disponibili, sprecando op-
portunita e investimenti in no-
me di stime non solo miopi, ma
sbagliate, sui costi. Anche per
questo quella italiana & una so-
cietabloccata, chefafaticaain-
novare e innovarsi.
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